
No-Training-Zusicherung — Scaleway Generative APIs

Stand: 17.06.2026

Diese Zusicherung gilt plattformweit und modellunabhängig für alle über die

Scaleway Generative APIs betriebenen Modelle — sie ist eine Zusicherung für den

Dienst als Ganzes, nicht für ein einzelnes Modell. Der Einsatz von Scaleway richtet sich

— wie bei allen verfügbaren KI-Endpunkten — nach der Auswahl des Kunden.

Maßgeblich sind die jeweils aktuellen Anbieterbedingungen (siehe „Quellen &

Referenzen”).

1 Plattform und Betrieb

Plattform: Scaleway Generative APIs / Model-as-a-Service — Inferenz-APIs für eine Auswahl

offener Modelle (u. a. Qwen, Llama, Mistral, DeepSeek). Die Zusicherungen gelten für jedes

dort betriebene Modell.

Betreiber der Infrastruktur: Scaleway (Iliad-Gruppe), ein europäischer (französischer)

Anbieter. Scaleway speichert alle Daten in Europa und unterliegt damit keiner

extraterritorialen Gesetzgebung.

Betriebsregion: Rechenzentrum Paris (Frankreich), betrieben durch OPCORE. Eine

Verarbeitung findet ausschließlich in der EU statt.

Auswahl durch den Kunden: Welcher KI-Endpunkt (Anbieter, Modell, EU-Region) genutzt

wird, bestimmt der Kunde durch seine Auswahl.

2 Rollen

Scaleway handelt als Auftragsverarbeiter (Unterauftragsverarbeiter von lector.ai).

Die Urheber der eingesetzten offenen Modelle (z. B. Alibaba/Qwen, Meta/Llama,

Mistral) erhalten keine Inhaltsdaten — die Daten sind ausdrücklich nicht für die Ersteller

der zugrunde liegenden Modelle zugänglich.

3 No-Training-Zusicherung (für den gesamten Dienst)

Scaleway wendet standardmäßig eine Zero-Data-Retention-Politik an und erfasst, liest,

verwendet oder analysiert die Inhalte von Eingaben, Prompts oder Ausgaben nicht.

Kundendaten werden nicht zum Training, Neutraining oder zur Verbesserung der

Basismodelle verwendet.
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Die Daten sind nicht für andere Scaleway-Kunden und nicht für die Ersteller der zugrunde

liegenden Modelle zugänglich. Eine Ausnahme besteht nur, wenn der Datenverkehr den

Dienstbetrieb beeinträchtigt; in diesem Fall kann der HTTP-Anfrageinhalt vorübergehend zur

Fehler- bzw. Sicherheitsanalyse gespeichert werden.

4 Datenresidenz, Verschlüsselung und DSGVO

Verarbeitung und Speicherung ausschließlich in der EU (Paris, Frankreich); Datenübertragung

TLS-verschlüsselt.

DSGVO-konform; es gilt das Scaleway Data Processing Agreement (DPA).

Scaleway fungiert als Auftragsverarbeiter; der Kunde bleibt Verantwortlicher.

Quellen & Referenzen

Scaleway — Generative APIs Data Privacy

Scaleway — Data, privacy and security for AI services

Scaleway — Data Processing Agreement (DPA)

Scaleway — Privacy Policy
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https://www.scaleway.com/en/docs/generative-apis/reference-content/data-privacy/
https://www.scaleway.com/en/docs/managed-inference/reference-content/data-privacy-security-scaleway-ai-services/
https://www-uploads.scaleway.com/DPA_2024_ENG_b0abb5cc26.pdf
https://www.scaleway.com/en/privacy-policy/
https://www.scaleway.com/en/
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